Osobitné poistné podmienky pre poistenie ,Meskanie Plus*

I.  Uvodné ustanovenia
Poistenie sa riadi Veobecnymi poistnymi podmienkami pre cestovné poistenie a asistencné sluzby zo
diia 22.06.2009 (dalej len ,VPP-CP¥) a tymito Osobitnymi poistnymi podmienkami pre poistenie

,Meskanie Plus®.

Il. Predmet poistenia
Poistenim su kryté neoakavané a zvySené naklady (na ubytovanie, stravu, nahradnt dopravu)
vynalozené poistenym z dévodu meskanie lietadla alebo zruSenie letu. Predmetom poistenia nie je
organizacné zabezpecenie sluZieb poistovatelom ani asistenénou spolo¢nostou.

lll. Poistna udalost’

Poistnou udalostou je meSkanie letu (vratane chartrového letu), ktorym sa mal poisteny vratit
z poistenej cesty - zajazdu (resp. ktoré bolo su¢astou planovanej prepravy v ramci poistenej cesty
mimo Uzemia SR) o viac ako 6 hodin oproti planovanému ¢asu odletu uvedenému na letenke resp.

zruenie letu leteckym prepravcom) z dévodu:
[ ]

zivelnej udalosti (v zmysle Casti |, ¢l. 4 bodu 44. VPP-CP, s vynimkou padu predmetov ),
neohladseného $trajku pracovnikov leteckej spoloCnosti resp. inych pracovnikov potrebnych pre

zabezpedenie letu (napr. pozemného personalu letiska, dispeéerov a pod.), alebo

teroristického €inu v zmysle definicie uvedenej vo VPP-CP

IV. Rozsah poistného krytia

Poistné sumy
poistenu cestu

limity poistného krytia na jednu poistnu udalost, jedného poisteného a jednu

nutné naklady na ubytovanie , stravu a napoje,
s vynimkou alkoholickych napojov a tabakovych
vyrobkov

max. 150 EUR/noc,
max. 5 noci

vreckoveé na dalSie nevyhnutné vydavky

50 EUR (na cely predizeny pobyt)

dodato¢né néklady na nahradnu dopravu

max. 500 EUR

automaticke prediZenie cestovného poistenia po
dobu prediZeného pobytu

max. 5 dni

V. Poistné plnenie a obmedzenie poistného plnenia

1. Poistovatel hradi naklady na ubytovanie len v pripade, ak meSkanie trva viac ako 6 hodin resp. let je
zruSeny a nahradnu dopravu nie je mozné zabezpecit skor ako po 21. hodine miestneho ¢asu.
Poistovatel hradi naklady na stravu najskér od momentu, kedy bolo meSkanie resp. zruSenie letu

oznamené poistenému.

Poistenim je kryté nudzové ubytovanie v ubytovacom zariadeni s oznaenim triedy maximélne s

tromi hviezdickami , s vynimkou pripadov, s predchadzajicim sthlasom poistovatela, ked v mieste
pobytu poisteného nie je k dispozicii ubytovanie tejto alebo nizSej kategérie. Poisteny nema narok na
ubytovanie rovnakej kvality a kategdrie, aké bolo su¢astou zakUpeného zajazdu v ramci poistenej

cesty.

Jednou poistnou udalostou sa rozumie jedna a t4 isté pri€ina resp. zdroj meskania, aj ked trvala

v dlh§om ¢asovom intervale a/alebo ovplyvnila dopravu na viacerych Gsekoch poistenej cesty.

V pripade, ak letecky prepravca vratil poistenému alebo poistnikovi cenu letenky za zrueny let resp.

poskytol poistenému nahradnu prepravu, alebo poskytol resp. uhradil dal$ie sluzby, ktoré su



predmetom poistného krytia, poisteny méa narok na plnenie len v rozsahu nutnych nékladov nad
ramec sluzieb poskytnutych resp. uhradenych leteckym prepravcom.

Na uhradu v8etkych 8kod, ktoré vznikli v priebehu poistenej cesty poistovatel poskytne nahradu
maximalne vo vySke poistnej sumy resp. limitu poistného pinenia. Jednou poistenou cestou sa
rozumie cely zajazd organizovany poistnikom, resp. doba od prvého letu z vychodiskového bodu
zajazdu do navratu do vychodiskového bodu zajazdu.

V1. Skody z plnenia vyluéené

Okrem vyluk uvedenych vo VPP-CP, Casti | ¢l. 9, s z pinenia vyligené aj $kody:

1.

Poistenim nie je kryté meskanie letu resp. zruSenie letu v pripade, kedy dévod meskania resp.
zruSenia letu boli zndme pred nastipenim na poistent cestu, tj. verejne zname a publikované
v dostupnych médiach, ohlésené resp. oCakévali sa a/alebo bolo viadnymi organmi SR resp.
medzindrodnymi organizaciami vydané prisluSné oznamenie resp. varovanie.

Poistenim nie je kryté meskanie / zruSenie odchodu dopravného prostriedku, ktorym mal byt
zabezpedeny kratkodoby (do 2 hod) prevoz poisteného z ubytovacieho zariadenia na letisko,
Zelezni€nu stanicu, autobusovu stanicu, do pristavu a pod.

Poistenim nie je kryté meskanie letu / zruSenie letu zo SR (resp. vychodzieho bodu zéjazdu) do
destinacie (resp. miesta ukoncenia prvého letu) poistenej cesty — zajazdu.

Poistenim nie je kryté meskanie alebo zrudenie letu spésobené poistenym.

VII. Povinnosti poistnika a poisteného

Okrem povinnosti uvedenych vo VPP-CP Casti |, €.10 je poistnik / poisteny povinny:

1.

2.

3.

Poistnik resp. poisteny je povinny poskytnat poistovatelovi stcinnosti pri zistovani dévodov, ¢asu a
rozsahu vzniku poistnej udalosti.
Pri vzniku poistnej udalosti je poisteny povinny kontaktovat poistnika(CK), ktory zabezpeCi po
konzultacii s poistovatelom nahradn( dopravu.
Poisteny je povinny pouzit prvy ponuknuty ndhradny spdsob prepravy, ak nebude vopred s
poistovatelom dohodnuté inak.
Poisteny je v pripade vzniku poistnej udalosti povinny predlozit poistovatelovi nasledovné doklady
(originaly):

4.1. hlasenie poistnej udalosti

4.2.zmluvu o obstarani zajazdu

4.3. cestovny doklad (letenku resp. doklad o rezervacii) na let, ktory meskal resp. bol zruSeny, pokial

bol takyto doklad poistenému vydany;

4.4.doklad o me$kani / zru$eni letu, jeho trvani a jeho pri¢ine, vystaveny prepravcom,

4.5.doklad potvrdeny prepravcom o rozsahu nahrad a sluzieb poskytnutych prepravcom

4.6.doklad o Uhrade sluZieb (strava, ubytovanie, cestovné listky na ndhradnu dopravu)

4.7.iné doklady, ktoré si poistovatel od poisteného vyziada.
Poistnik resp. poisteny je povinny zabezpetit prechod prava na nahradu nakladov resp. Casti nékladov
uhradenych poistovatelom, ktoré by vzniklo voci tretim osobam, a to najméa nahradu ceny letenky v
zmysle €l. 8 odst. 1a) Nariadenia EP a Rady (ES) ¢. 261/2004 na poistovatela. Poistnik a/alebo
poisteny je povinny okamzite po vzniku poistnej udalosti uplatnit si u leteckého dopravcu resp. dalSich
povinnych subjektov narok na kompenzécie, ktoré vyplyvaju z platnych narodnych i medzinarodnych
pravnych predpisov. V pripade, ak letecku dopravu zabezpe€oval poistnik, je povinny poskytnut
poistovatelovi suginnost pri zabezpe€eni potrebnych dokladov a informécii od leteckého prepravcu.
V pripade, ak letecky prepravca resp. iny povinny subjekt vratil poistenému resp. poistnikovi cenu
letenky za zruSeny let resp. poskytol mu nahradnu prepravu, alebo iné pinenie, poisteny resp. poistnik
s povinni o tom poistovatela informovat pred poskytnutim poistného pinenia; v pripade, ak takéto
nahrady boli poskytnuté po poskytnuti poistného plnenia, je poistnik resp. poisteny povinny poistné
plnenie resp. jeho Cast vo vySke poskytnutych nahrad vratit.



